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INTRODUCCION:

La oficina de acceso a la informacion publica forma parte de las
dependencias de la municipalidad para poder brindarle toda la informacién que los
vecinos requieren a la institucion regulada por el Decreto 57-2008 del Congreso de
la Republica de Guatemala.

En este marco, de conformidad con lo que establecen los articulos del 10 al
14 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, Decreto 57-2008, asi mismo como
lo establecido en la Ley de Idiomas Nacionales, Decreto Numero 19-2006, la
Municipalidad de Granados, presenta el Informe de Pertenencia Sociolinguistica del
mes de ENERO de 2024.

Con el fin de mantener actualizada la Informacion Publica de la Municipalidad
de Granados, en Cumplimiento a la Ley de Acceso a la Informacion Publica y en
Cumplimiento a la Ley de Idiomas Nacionales sobre los servicios que brinda la
institucion.
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ANTECEDENTES:

En el afio 2020 en vista de la necesidad de los vecinos, que un porcentaje
del 6% de nuestra poblacion habla el idioma achi, siendo este el idioma nativo de
nuestro municipio de Granados, B.V. Se esta dando la oportunidad de poder
contratar personas capaces de traducir dicho idioma, en las instalaciones de la
municipalidad, como traductores de achi.
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OBJETIVOS:

» Garantizar a toda persona interesada, sin discriminaciéon alguna, el derecho
a solicitar y a tener acceso a la informacién publica en posesion de la
municipalidad.

» Garantizar la transparencia en la administracion publica y el derecho de
toda persona.

» Garantizar que toda persona tenga acceso a los actos de la administraciéon
publica, sin discriminacion alguna.

A=t https://www.munigranados.laip.qgt/ o Municipalidad de Granados

™
b 9502- 37419275 ~ uipmgranados@Gmail.com



https://www.munigranados.laip.gt/
mailto:uipmgranados@Gmail.com

Pagina |6

AVANCES O RESULTADOS:

La Municipalidad de Granados, B.V. preocupada por la poblacion que habla el
idioma Achi, ha decidido implementar una serie de acciones, orientado a que los
servicios que brinda la Institucion tengan el enfoque en la Pertenencia
Sociolinguistica como lo indica la Ley de Idiomas Nacionales, Decreto nimero 19-
2006 del Congreso de la Republica.

Como avance se puede informar lo siguiente:

1. Contratacion de personas capaces de traducir y hablar idioma achi, la
Municipalidad de Granados realiza contrataciones de personas que hablan
el idioma Achi, lo cual presenta una oportunidad para la Institucion, para
mantener una conversacion fluida con los vecinos que necesiten algun
servicio en este idioma.

2. Para un mejor control de vecinos que ingresan a la Municipalidad se ha
implementado un libro en recepcidn que contiene datos de las personas,
idioma, oficina que visita y direccién del domicilio.

3. La municipalidad de granados gestion6 un Banner, donde se da a conocer
el nombre de la oficina, tanto en idioma castellano; como en idioma Achi,
esto para darle un realce y una mejor comunicacion a las personas que
hablan dicho idioma.
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PRESTACION DE SERVICIOS CON PERTENENCIA SOCIOLINGUISTICA
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MUNICIPALIDAD DE GRANADOS
DEPARTAMENTO DE BAJA VERAPAZ

INFORME DEL MES DE ENERO 2024

DESCRIPCION CASTELLANO ACHI KAQCHIKEL TOTAL

VISITAS A LA
MUNICIPALIDAD

32 0 0 32

USUARIOS DEL
SERVICIO DE
RECOLECCION 201 0 19 220
DE BASURA
(AREA URBANA)

EMPLEADOS

MUNICIPALES 24 8 9 a8

AUTORIDADES 10
MUNICIPALES 9 9 0

ROTULOS EN LA
OFICINA DE -
LIBRE ACCESO A
LA
INFORMACION
PUBLICA

07 01 0 08

PERSONAS QUE
CONTRAEN 0 0 0 0
MATRIMONIO
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FOTOGRAFIAS:
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ANEXO:

SOLICITUD DE REQUERIMIENTO DE INFORMACION.
“LIBRE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA"
(DECRETO 57-2008)

MUNICIPALIDAD DE GRANADOS
DEPARTAMENTO DE BAJA VERAPAZ

EXPEDIENTES UIPM: 2024

FECHA: / !
SOLICITANTE:

(Nombres y apellidos del salicitante)
IDENTIFICACION:

(Numero de DPI del solicitante)
CORREO ELECTRONICO:

(Correo electrénico del solicitante para seguimiento y notificaciones)

No. DE TELEFONO:

(Teléfono dei solicitante en caso de aclaracién o seguimiento)

SOLICITUD:

(Descripcién clara y precisa de la informacién solicitada)

FIRMA DEL SOLICITANTE:

Ley de Acceso a la Informacion Publica.

Articulo 15. Uso y difusion de la informacién. Loz interesados tendrin responsabilidad, penal y civil por el uso, manejo o
difusion de la informacién piblice a la que tengan acceso, de conformidad con esta ley y demis leyes aplicables.

Articulo 42. Tlempo de respuesta, Pr. da y admitida la soficitud, la Unided de Informacion donde se presentd, debe
emitir resolucion dentro de los diez dias siguientes en al| de los idos que a continuacidn se expresan:

1. Entregando la informacion solicitada;

2. Notificando la negatividad de la informacion cuando el Interesado, dentro del plazo concedido, no haya hecho las
aclaraciones solicitadas o subsanado las omisiones & que seé refiere el articulo anterior;

3. Notificando la negatividad de la informacion total o parciaimente, cuando de trataré de ia considerada como
reservada o confidencial; o,

4. Expresando la inexistencla.
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CONCLUSIONES:

» La municipalidad promueve la transparencia y el libre acceso a la
informacion publica a la poblacion en general.

» La municipalidad de granados cuenta con una traductora del idioma achi, al
idioma castellano, para facilitar el libre acceso a la informacion publica y asi
mismo fortalecer lo que es la pertenencia sociolinguistica, cumpliendo con
lo establecido en la Ley de Libre Acceso a la Informacién Publica.
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BIBLIOGRAFIA:

CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA, LEY DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA (Decreto 57-2008)
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